
Gerd Wintermantel
Senior IT-Projektmanager  |  Senior IT-Consultant

E-Mail  gerd@wintermantel.net     Telefon  +49 481 149 225 15
Web  wintermantel.net     Einsatz  remote, vor Ort deutschlandweit nach Absprache

  ■ P R O F I L

Freiberuflicher IT-Projektmanager und Consultant mit über 30 Jahren IT-Erfahrung, selbstständig seit 2004. Schwerpunkte sind die 
Leitung und Umsetzung von Infrastruktur-, Digitalisierungs- und Microsoft-365-Projekten sowie IT-Service-Management nach ITIL. 
Zuletzt mehrjährige Einsätze im öffentlichen Sektor: Aufbau und Betrieb einer d.velop-DMS-Landschaft bei der Bundesagentur für 
Arbeit und Projektleitung eines RZ-Umzugs für eine Landesbehörde in Niedersachsen. Daneben langjährige Projekterfahrung im 
Gesundheitswesen (Krankenhausverbund, Radiologie, MVZ) sowie bei Banken und dem TÜV. Projektsteuerung nach PRINCE2 und 
Scrum; Schnittstelle zwischen Fachbereich, IT und externen Dienstleistern.

K E R N K O M P E T E N Z E N

IT-Projektleitung (PRINCE2, Scrum) IT-Consulting und Rollout-Management

Öffentlicher Sektor und 
Gesundheitswesen

Digitalisierung, DMS und digitale Akte 
(d.velop)

Datenschutz und Informations-
sicherheit (DSGVO, ISO 27001)

ITSM nach ITIL (Incident, Change, 
Problem)

RZ-Migration, Serverfarmen, 
Virtualisierung

Microsoft 365, Azure, Intune / MDM

Netzwerk, Security und VoIP Steuerung externer Dienstleister und 
Stakeholder

A U F  E I N E N  B L I C K

Verfügbar
ab 11/2026, bis 100 %

Erfahrung
IT seit 1995, selbstständig seit 2004

Branchen
Öffentlicher Sektor, Gesundheitswesen, Banken, TÜV

Sprachen
Deutsch (Muttersprache), Englisch B2, Spanisch A2

Zertifikate
ITIL Foundation V3, Microsoft 365 Expert, Scrum 
Master, PRINCE2, Jira Administrator

  ■ T E C H N O L O G I E N

d.velop d3 server, d3.admin, d.3 Smart Explorer, d3.one, d.velop documents, d.capture batch, d.ecs Storage Manager, 
d.ecs Rendition, d.search, JStore, Lizenzserver, Softwaremanager, DPI, d.velop sign / signthis, d.velop share, 
Systemmigration, dox42, IQ4Docs

SAP ArchiveLink for SAP Solutions, ecm4SAP, SAP Contentserver, http Gateway, SAP RISE, SAP S/4HANA 
(Administration)

Microsoft Windows Server 2003–2022, IIS, Active Directory / Azure AD, Exchange 2003–2019, SharePoint, Teams, 
Microsoft 365, Azure, Intune, Windows 365, Hyper-V

Datenbanken MS SQL (Administration, ODBC, SSL-Verschlüsselung), PostgreSQL, Oracle

Infrastruktur VMware ESXi, Veeam, Storage (DAS, NAS, SAN), Firewall, LAN/WAN, LWL, VoIP-Telefonanlagen

ITSM & Tools ServiceNow, Jira / Jira Service Management, Confluence, Omnitracker, SolarWinds MSP, SCOM

Compliance & Finanzen DSGVO, GoBD, ISO 27001, EBICS, SWIFT MT/MX, DATEV, Addison
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  ■ P R O J E K T E R F A H R U N G

01/2025 – 06/2026
18 Monate

DMS #dabei: Betrieb und Weiterentwicklung d.velop On-Premise
Bundesagentur für Arbeit (über EY Consulting GmbH)   |   Systemspezialist d.velop On-Premise

• Betrieb, Stabilisierung und Weiterentwicklung der produktiven d.3 / d.velop-documents-Landschaft über 7 
Stufen (DEV, ENT, KENT, PINT, SINT, PROD, Schulung)

• Updates: d.velop Release Q4/2024 Patch 2 und Q1/2025 inkl. aller Patches bis PROD, jeweils mit 
Konfigurationssicherung; Versionsabgleich und -dokumentation aller Umgebungen

• d.capture batch: Installation und Konfiguration auf PROD (2 Server), Lizenzierung, XML-Konfiguration, 
Fehleranalyse und Tests im Inputmanagement (Import, Klassifizierung, PDF/XML)

• SAP-Integration: ArchiveLink for SAP Solutions und ecm4SAP auf den Interface-Servern, Anbindung SAP RISE 
über http Gateway, Verbindungsskripte und Contentserver, Feld-Mapping der digitalen Personalakte, 
Fehleranalyse nach Umzug in SAP RISE

• 2nd-/3rd-Level-Support, Bereitschaftsdienst PROD, Log-Analyse (LogViewer), Systemchecks, Early Life 
Support, Incident-, Change- und Problem-Management nach ITIL

• Aufbau Schulungsumgebung und IQ4Docs in PROD; domänenübergreifende Installations- und 
Konfigurationsdokumentation (Confluence, Jira, Scrum)

01/2024 – 12/2024
12 Monate

DMS #dabei: Aufbau d.velop On-Premise
Bundesagentur für Arbeit (über ISO Public Services GmbH)   |   Systemspezialist d.velop / Systemadministrator

• Aufbau der mehrstufigen d.velop-Landschaft (DEV, ENT, EDST, IDST, DST/PROD) mit APP-, WEB-, Rendition-, 
Search-, Interface- und Lizenzservern

• Installation und Konfiguration von d3 server, d3.admin, d.3 Smart Explorer und Basiskomponenten; 
Modulinstallation per DPI-Kommandozeile und Skript; Fehleranalyse d3.one

• Releases Q1/2024 und Q2/2024 inkl. Snapshot-Vorbereitung und Fehlerbehebung nach Updates; 
Softwaremanager / Patches

• d.velop sign / signthis 2.2.2 (OpenLimit); Systemmigration 1.0.39, 1.0.43 und 1.0.50
• d.ecs Storage Manager (eArchiv-Anbindung), Rendition-Cluster (4 Server), Search-Server, SAP ArchiveLink, 

dox42, d.capture-batch-Sizing
• Workshops und Systemprüfungen mit dem Hersteller d.velop; Installations- und Betriebsdokumentation in 

Confluence

01/2022 – 12/2023
24 Monate

RZ-Umzug Hannover–Hamburg
Behördenumfeld Niedersachsen   |   Projektleiter

• Verfahrensumzug, Verlagerung, Migration und Neuaufbau der Serverfarm; Strukturierung der Storage-
Infrastruktur

• Projektmanagement und Asset Management; Projektsteuerung in Jira und AIXBoms
• Verlagerung und Neuaufbau von VMware-ESXi-Servern, File-Servern und NTFS-Berechtigungen
• Verlagerung Microsoft Azure Cloud und Microsoft 365; bundesweite Verlagerung und Neuaufbau SAPOS 

(Satellitenpositionierungsdienst)
• Steuerung Identity and Access Management; Bearbeitung von Changes, Incidents und Problems (ITSM)
• Hard- und Softwaretests, SCOM-Pläne, Datensicherungskonzepte, Datenbank-Checklisten (PostgreSQL, 

Oracle)

08/2019 – 12/2021
29 Monate

Microsoft 365, Rollout und ITSM-Migration
Bankenumfeld Frankfurt am Main   |   Projektmanager, Asset Manager

• Einführung und Betreuung von Microsoft 365 und Azure-Cloud-Diensten, Integration Microsoft Teams
• Rollout-Management Hard- und Software, Softwarepaketierung, Mobile Device Management
• Migration Omnitracker Project Management Center; Datenübernahme ServiceNow und Omnitracker
• Schnittstelle zwischen Fachbereich und externen Dienstleistern; VIP-Support und internationale 

Standortbetreuung
• Einführung und Austausch VoIP-Kommunikation; Projektsteuerung in Jira und Omnitracker
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01/2019 – 07/2019
7 Monate

2nd-/3rd-Level-Support und Digitalisierung
Bankenumfeld Frankfurt am Main   |   Projektkoordinator, Consultant

• Support Microsoft Windows / Microsoft 365, Teams, SharePoint (On-Premises und Azure), Active Directory 
und Azure AD

• Support Digitalisierung und digitale Signatur mit d.velop (DZ Bank)
• Support Omnitracker und ServiceNow; Identity and Access Management nach ITIL

2016 – 2018
3 Jahre

Infrastruktur und Cloud-Services
Technische Überwachungsgesellschaft (TÜV), Freiburg   |   Projektleiter

• Planung der VMware-ESXi-Umgebung und Netzwerktechnik; Projektierung Microsoft-Serverfarm
• Konzeption und Installation von Cloud-Serverdiensten; Rollout, Konfiguration und Schulung Microsoft 365
• Implementierung IP-Telefonanlage; Geräteverwaltung mit Microsoft Intune
• IT-Service-Management, Wartung der Gesamtsysteme, Backup und Recovery (Veeam)

2013 – 2017
5 Jahre

Netzwerk, Serverfarm und Digitalisierung
SYNLAB MVZ Humangenetik, Freiburg   |   Projektleiter, technisch Verantwortlicher

• Planung und Aufbau des physikalischen Netzwerks (Cat 7, LWL, 200 Ports) inkl. zertifizierter Messung, 
Switches und Hardware-Firewall

• Planung und Ausschreibung von Server- und Netzwerkschränken inkl. USV; Aufbau RZ-Synchronisation
• Aufbau Fujitsu-Serverfarm mit VMware ESXi und Windows Server Datacenter; Backup und Recovery (Veeam)
• Vorbereitung und Durchführung von Audits zur ISO-27001-Zertifizierung
• Digitalisierung von HR-Prozessen mit d.velop; Rollout Desktop- und Workstation-Hardware

2009 – 2012
3 Jahre

Revisionssicheres Digitalarchiv
Steuerberatungsgesellschaft, Freiburg   |   Projektleiter

• Konzeption eines revisionssicheren Digitalarchivs nach GoBD und DSGVO
• Scanner-Capture beim Mandanten, Übertragung steuerrelevanter Belege in das Archiv der Kanzlei
• Schnittstellen zu DATEV, Addison und EBICS; Anbindung von 130 Mandanten über Cloud-Dienste; Absicherung 

der Übertragungswege

2007 – 2009
3 Jahre

Standortvernetzung Radiologie
Radiologie Freiburg, Breisach, Neustadt   |   Projektleiter

• Standortvernetzung und Aufbau Sicherheitsnetzwerk inkl. Regelwerke
• Anbindung der Modalitäten MRT, CT und Ultraschall; Planung VMware-ESXi-Virtualisierung
• Installation und Konfiguration der Microsoft-Serverfarm, Backup und Recovery, Planung Telefonie

2004 – 2006
3 Jahre

WAN, Sicherheitsnetzwerk und VoIP
ARV Winkler GmbH   |   Projektleiter

• Planung der Standortvernetzung über WAN und Projektierung des Sicherheitsnetzwerks
• Aufbau VoIP-Kommunikationsanlage; Anbindung von Robotern, Pressen und Wiegesystemen
• Koordination Microsoft-Serverfarm, Backup und Recovery, Videoüberwachung

1995 – 2003
9 Jahre

Krankenhausverbund und Telemedizin
Kliniken Freiburg / Waldkirch   |   Teilprojektleiter, Leiter Telekommunikation

• Standortvernetzung von 4 Kliniken über Glasfaser und Richtfunk; Sicherheitsnetzwerke zu externen Praxen
• Aufbau Kommunikationsanlage Tenovis/Siemens; Digitalarchiv mit ERP-Anbindung; Projekt Telemedizin; 

Betreuung KIS
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  ■ A U S B I L D U N G  U N D  Z E R T I F I Z I E R U N G E N

Ausbildung

• Diplom-Netzwerkmanager
• Medizinisch-technischer Informatiker

Zertifizierungen

• ITIL Foundation V3
• Microsoft 365 Expert
• Scrum Master, PRINCE2, Jira Administrator
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